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Beschreibung

Der ProcessCoach ist in den meisten Fallen eine Kommunikationsinfrastruktur, die in
Firmenumgebungen auf eigener Hardware oder Cloud-basiert zum Einsatz kommt.

Der ProcessCoach versteht sich als Tool und mit entsprechenden Dokumenten und
Verzweigungen ausgestattet auch als eigenstandige Losung um mobile
Unternehmenskommunikation zu realisieren.

Die grundsatzlich unterstutzten Plattformen sind iOS, Window UWP, Android fur die
Betriebssysteme. Fir bestimmte Anwendungsfalle kann der ProcessCoach anstelle der
Apps auch browserbasiert bzw. mit dem Adobe-Reader zusammenarbeiten und Daten
austauschen.

Die Entwicklung des ProcessCoach begann 2012 mit einer reinen iOS — App, die unter
Cordova und anfanglich mit dem PDF-SDK von READDLE entwickelt wurde.

Zwei Jahre spater wurde das SDK der Firma PSPDFKIit — Peter Steinberger eingesetzt.

Diese Version wurde bis 2017 weiterentwickelt und ist bisher unter ProcessCoach2 im
Apple AppStore verfugbar. Diese Version PrrocessCoach2 wird ab 2021 nicht mehr
offiziell unterstutzt.

Seit 2018 wurde der ProcessCoach4 unter Verwendung des Foxit — SDK unter den oben
genannten Betriebssystemplattformen iOS, Android und Windows UWP nativ und neu
entwickelt. Den weitesten Entwicklungsstand stellt aktuell die iOS App dar, die Uber die
weitreichendsten Features verfugt.

Die nachfolgenden Beschreibungen werden sich, soweit auf App bezogen, auf die iOS
App beziehen.
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Einsatzbereiche - Zuordnung

Der ProcessCoach finden seinen Einsatz am besten in Firmen, die bestehende Losungen
mobilisieren mdchten, bestehende Papier-basierte Prozesse digitalisieren wollen.

Hier sind in erster Linie:
» Erfassungsprozesse in Verwaltung, Verkauf, Instandhaltung, Produktion, Fertigung
* Prozesse fir Dokumentationspflichtige Vorgange
* Freigabeverfahren

* Jede papier-basierte Kommunikations oder Dokumentations Prozess oder
Prozessteil

* Verkaufsprozesse mit Prasentation, Kalkulation und Vertragsabschluss

Die eingesetzte serverseitige Technologie bzw. Wissensumgebung:
* Ubuntu-server 20.04.3 ( jungfrauliche Installation, Server mit ssh-server packet)
* php
» postgresql Datenbanksystem (relationales DBMS)
* java
* javascript
* acrobat javascript
» grundlegendes Verstandnis fir PDF-Dokumente

» Verstandnis fur Webtechnologien

Betriebssystem Notwendigkeiten

Fir eine einfache und vorgegebene Installation mittels vorhandenem Installationsskript ist
die Ubuntu-Version 20.04.3 Vorraussetzung.

Es wird die Ubuntu-Server Variante, nur mit dem SSL-Server Packet installiert und dient
als Ausgangsbasis flr die ProcessCoach Serverinstallation.
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Das System muss im Netzwerk erreichbar konfiguriert sein und muss erreichbar sein fir
folgende Ports:

* 80 Standard http wg letsencrypt

* 443 Standard https wg Zugriff der Apps. Alle Apps kommunizieren Uber https. Soll
ein anderer Port verwendet werden, z.B. wegen vorgeschalteter Proxy Server oder
ahnlichem kann auch jeder andere Port Verwendung finden

* 22 zur Wartung ( kann aber auch direkt uber Konsole erfolgen)

A-Records @

Hostname TTL Recordtyp Ziel

@ A v 185.62.151.151 | @
goto A v 46.252.25.239 | @
goto2 A § 185.62.151.151 | @
mail A v 136.243.160.53 | @
WWW A § 185.62.151.151 | @

* A-Record ist eingetragen und stimmt mit der Adresse des neuen Servers Uberein
Beispiel: goto2

* modern-paper oder Dochouse muss den Server flr eine Erstanmeldung hinterlegt
haben um bei einer Anmeldung auf den richtigen Server zu verzweigen.

Hardware
Die Empfehlung der Hardware richtet sich stark nach dem angestrebten Einsatzgebiet.

Der ProcessCoach wurde auch auf Rasperry Systemen installiert. Das ist jedoch eine
Ausnahme und soll nur zeigen, dal} der ProcessCoach auch mit wenig Resourcen zurecht
kommen kann.

Ein Rechnersystem mit folgender Grundausstattung wird als Minimalanforderung
empfohlen.

e 4 Core
+ 8 GBRAM
« 80GBHD

Wichtig zu erwahnen, ist die Bandbreite und Qualitat der Internetanbindung.

Eine stabile Anbindung mit mindestens 20 Mbit sollte verfugbar sein.
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Installation eines ProcessCoach Server
Was ist zu tun:

Installation von Ubuntu 20.04.3 (empfohlener Download eines Images von:

Server install image for 64-bit PC (AMD64)

ubuntu-20.04.3-live-server-amd64.iso 2021-08-24 09:09 1.2G
computers (standard download)

https://releases.ubuntu.com/focal/ubuntu-20.04.3-live-server-amd64.iso

Bei Abfrage nach den zu installiertenden Packeten nur des openssl-Server installieren —
sonst keine Paketauswahl.

Anpassung der Netzwerkadresse wahrend der Installation (empfohlen),
oder unter /etc/netplan
Editiere die Datei mit einem Editor deiner Wahl (Beispiel); (vi ist immer da)

# This file describes the network interfaces available on your system

# For more information, see netplan(5).
network:
version: 2
renderer: networkd
ethernets:
enp0s25:
dhcp4: no
dhcp6: no
addresses: [192.168.2.130/24]
gateway4: 192.168.2.1
nameservers:
addresses: [213.133.106.251,213.239.204.242]

Nach erfolgter Anpassung wird die Anderung aktiviert mit:

sudo netplan —debug apply
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ProcessCoach Installation auf Ubuntu 20.04.03 LTS

Der ProcessCoach Server wird exemplarisch auf dem Server mit der Adresse :

https://goto2.my-mobile.services installiert.

Nach der Anmeldung mit dem, bei der Installation angelegten, Benutzer und dem
dazugehdrigen Passwort werden root-Rechte bendtigt.

sudo su
Wechsel in das /tmp Verzeichnis:

cd /tmp

Rufen Sie vor dem eigentlichen Installationsvorgang folgende
Befehle auf!

apt-get install -y language-pack-en-base

apt-get install -y language-pack-de-base

locale-gen

#Bitte mit exit und sudo su nochmals die Umgebung initialisieren
exit

sudo su

export LC_ALL=de_DE.UTF-8

export LANG=de_DE.UTF-8

Das Installationsskript wird geholt

cd /tmp

wget http://goto.my-mobile.services/distrib/init-2004.sh

Das Installationsskript wird aufgerufen

sh ./init-2004.sh <servername>

#Hier startet der Installationsvorgang ProcessCoach Server zum Beispiel ->

sh ./init-2004.sh goto4.my-mobile.services
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Das Installationspacket .tgz wird gespeichert

/tmp/2020-09-08_ProcessCoach.tgz 100%[ 1 76,16M 14,3MB/s in 5,4s

2020-09-08 10:37:59 (14,1 MB/s) - »/tmp/2020-09-08_ProcessCoach.tgz« gespeichert [79864562/79864562]

Keine Konfiguration — bei Postfix Configuration

| Es wird wahrend des Installationsvorganges sowohl
php Version 7.4 als auch php 8.0 installiert
Aktiviert wird in dieser Konfiguration die php Version 7.4

_lil?qwc_l_'ypt_prefix'?_ [aut_odetect] T
Die Frage libmcrypt wird mit autodetect bestatigt;

Welche SSL-Konfiguration soll aktiviert
werden?

() 01 Selbstsigniertes Zertifikat

(%)l 2BlLet's Encrypt Zertifikat

( ) 83 Eigenes/Anderes

2 [ <Abbrechen>

Bei Auswahl Zertifikat : selfSigned — (spater Austausch gegen offizielle Zertifikate unter
letc/apache2/ssl/...) oder Verwendung von selbst erstellten Zertifikaten.

Note: Packages are only provided for currently supported Ubuntu releases.

Mehr Informationen: https://launchpad.net/~certbot/+archive/ubuntu/certbot
[ENTFR1 Adriickan 7iim Waitarmarhan adar Qtrn—r 11m dae Hinzufiinan ahzithrarhan
Es miissen 1.655 kB an Archiven heruntergeladen werden.

Plugins selected: Authenticator apache, Installer apache

Enter email address (used for urgent renewal and security notices) (Enter 'c' to
cancel): fkramer@modern-paper.de
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Please read the Terms of Service at
https://letsencrypt.org/documents/LE-SA-v1l.2-November—-15-2017.pdf. You must
agree in order to register with the ACME server at
https://acme-v@2.api.letsencrypt.org/directory

Would you be willing to share your email address with the Electronic Frontier
Foundation, a founding partner of the Let's Encrypt project and the non—-profit
organization that develops Certbot? We'd like to send you email about our work
encrypting the web, EFF news, campaigns, and ways to support digital freedom.

(Y)es/(N)o: Y

Which names would you like to activate HTTPS for?

Select the appropriate numbers separated by commas and/or spaces, or leave input
blank to select all options shown (Enter 'c' to cancel): 1

Obtaining a new certificate

Performing the following challenges:

http-01 challenge for goto2.my-mobile.services

Waiting for verification...

Please choose whether or not to redirect HTTP traffic to HTTPS, removing HTTP access.
1: No redirect - Make no further changes to the webserver configuration.

2: Redirect - Make all requests redirect to secure HTTPS access. Choose this for

new sites, or if you're confident your site works on HTTPS. You can undo this

change by editing your web server's configuration.

Select the appropriate number [1-2] then [enter] (press 'c' to cancel): 2

dh-make dwz gettext-doc libasprintf-dev libgettextpo-dev libtool-doc mcrypt libssl-doc gfortran | fortran95-compiler gcj-jdk dh-php
libmail-box-perl

Die folgenden NEUEN Pakete werden installiert:
autopoint debhelper dh-autoreconf dh-strip-nondeterminism gettext intltool-debian libarchive-cpio-perl libarchive-zip-perl
libfile-stripnondeterminism-perl libltdl-dev libmail-sendmail-perl libmcrypt-dev libmcrypt4 libpcrelé6-3 libpcre3-dev libpcre32-3
libpcrecpp@vbs libssl-dev libsys—hostname-long-perl libtool php-dev php7.2-dev pkg-php-tools po-debconf shtool

@ aktualisiert, 25 neu installiert, @ zu entfernen und 13 nicht aktualisiert.

Es missen 6.653 kB an Archiven heruntergeladen werden.

Nach dieser Operation werden 30,4 MB Plattenplatz zus&dtzlich benutzt.

Méchten Sie fortfahren? [J3/n]

running: phpize

Configuring for:

PHP Api Version: 20170718

Zend Module Api No: 20170718

Zend Extension Api No: 320170718
libmcrypt prefix? [autodetect]
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running: phpize

Configuring for:

PHP Api Version: 20170718

Zend Module Api No: 20170718

Zend Extension Api No: 320170718
libmcrypt prefix? [autodetect]
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Der Installationsvorgang dauert mehrere Minuten — abhangig von der

Hardwareausstattung und Netzwerkqualitat

Folgende Verzeichnisse werden erstellt:

/opt/processcoach/phplib/lib
/opt/processcoach/html/ProcessCoach/plugins
/backup

Es werden alle benétigten Packete installiert.
php-pear

php7.4-dev

gcc make autoconf libc-dev pkg-config
postgresqgl

apache?
penjdk-8-jre-headless
memcached

htop

ghostscript

php
libapache2-mod-php
php-cli

php-curl

php-json

php—pgsql
php—-memcache
php—-memcached
php—-mcrypt

php-soap

php—-mail
php—-mail-mime
php—net-smtp

php-imap

php-imagick (bendtigt noch manuelle Eingabe)
php-gd

php-zip

libreoffice

git

ntp

libfpdi-php
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Anderung / Uberpriifung in der Datei:

/etc/ImageMagick-6/policy.xml

Anderung der Zeile:

<policy domain="coder" rights="none" pattern="PDF" />

Zu:

<policy domain="coder" rights="read|write" pattern="PDF" />

Diese Einstellung wird fiir die Vorschau von Dokumenten benétigt.
service apache2 restart

Im Verlauf der Installation wurde eine zentrale Datei erzeugt:
/opt/processcoach/config/config.inc.php

<?php
$main_config = (object) array(
'database' => array(
'username' => 'postgres’,
'‘password' => 'rotciOrjyuc9’,
‘host'" =>'127.0.0.1",
'database' => 'postgres’,
'‘port’  =>'5432',
'salt’ =>'yejCydGaiBlogwipWidObAbubEpgamldquibcygdomceptinAbParAnwetBidld',
'push’  =>'X+~jTH.Htg]"$rO8B;3h:8HQIB81a!SW!m.Kj|lkHuZr9CldQi4%_yAflw4:qE',
),
'server' => array(
regkey’ => 'goto2.my-mobile.services' )
);

Der regkey soll den Schliissel reprasentieren, der bei der Serverzuordnung bei modern-paper hinterlegt ist.
Dieser Schliissel wird als Registrierungsschliissel bei einer Infomail nach der Benutzeranlage verwendet.
Der salt wird an verschiedenen Stellen fir Verschlisselung verwendet und von allen Mandanten auf diesem Server

verwendet.
Der push wird fur die Apple-Push-Notification verwendet.

Bei einem Umzug , Migration des Servers auf ein neues Betriebssystemes ist diese config-Datei mit zu ibernehmen.
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Nach erfolgreicher Installation kann mit dem Browser die Adresse des neuen Servers
erreicht werden.
Erscheint dieser Bildschirm nicht, ist bei der Installation etwas schiefgelaufen.

Hier hilft ein Blick in die /var/log/apache2/error.log

& [¢] & goto2.my-mobile.services/ProcessCoachfindex.php o  Ir Q

i apps [I] PC3ProcessCoac.. % Bookmarks € Deepl Ubersetzer [l mP [l swtest [ Forchheim [ kutz [ pc3pev [ Norma [E Dochouse [l cop-star P® Google Play Cons.. [EE Partner Center M.

»
«
« Mandant anlegen

Neuen Mandant anlegen

schulung

Datenbank-Name: schulung

Datenbank-Nutzer: fritz@modern-paper.de

Passwort:

Passwort-Bestatigung: I wnenn]

anlegen

Andernfalls, im Normalfall und Erfolgsfall erscheint obiger screen

Der Firmenname muss pro Server eindeutig sein. Umlaute und Sonderzeichen sind nicht
erlaubt. (0-9a-zA-Z )

Der Firmenname ist der Name fur die Datenbank, die fir jeden Mandanten angelegt wird.
Hier ist ein sprechender Name empfehlenswert aber nicht zwingend notwendig.

Die Lange des Firmennamens sollte sprechend aber doch nicht allzu lange sein.

Der Datenbank-Nutzer ist gleichzeitig bis auf weiteres der Admin des Systemes und
gleichzeitiger Login fur den Mandanten. Der Datenbank-Nutzer muss eine valide Kennung
im eMail-Format sein.

Das Passwort muss zweichfach eingegeben werden und stellt danach das ,Login-
Passwort” des vorlaufigen System-Verwalters dar.

Ubergeordnet findet sich eine Datenbank mit dem Namen ,firma“; Hier werden alle
Benutzer aller Mandanten gelistet und die Zugehdarigkeit zu dem jeweiligen Mandanten
festgelegt.

Daraus ergibt sich die Restriktion: Auf jedem System darf eine Userkennung nur einmal
vorhanden sein.

Die Authorisierung gegen andere Systeme, AD oder ERP-Systeme usw. kann spater Uber
individualisiertes Login-Vorgehen, pro Mandant erfolgen.
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Nach Anlage des Mandanten erfolgt die erste Anmeldung auf dem Server mit eben der
Kennung des vorher als Datenbank-Nutzer festgelegten Admin und dessen Passwort.

‘ fritz@meodern-paper.de ‘

Passwort vergessen?

Nach erfolgreicher Anmeldung sieht der Admin folgenden Bildschirm.

Achtung: Als erster Admin des ersten Mandanten ist diese Kennung gleichzeitig und
vorerst auch SuperAdmin fur alle weiteren Mandanten auf diesem System.
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Firma
Firma Server Mail Client APP-Funktionen Sicherheit Dokumente Karten Whitelabel mrp Konflgurallon BacKend-Anblndung
Firmenname schulung
StraBe, Hausnummer
Postfach
Postleitzahl
Ort
Land D

Konfiguration speichern

Die Eingaben an dieser Stelle werden flr die Vorbelegung von Formularfeldern verwendet.
PC_company

PC_companyStrasse

PC_companyP1z

PC_companyOrt

Ein Formular mit den Formularfeldern und diesen Namen erhalten die hier eingegebenen
Werte.

Server

Firma Server Mail Client APP-Funktionen Sicherheit Dokumente Karten Whitelabel mrp Konfiguration Backend-Anbindung

Timeout

Debug f

Server goto2.my-mobile.services

App Programmverzeichnis

alternativer Server flir Dokumentenversand

Konfiguration speichern

Die Eingaben auf dieser Seite fur ,Server” und ,App Programmverzeichnis® sind zwingend
und wichtig fur die Verwendung und Zuordnung der Applikationsverzeichnisse.
Server muss im Beispiel:

https://goto2.my-mobile.services
lauten.
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App-Programmverzeichnis muss im Beispiel:
https://goto2.my-mobile.services/ProcessCoach/app
lauten.

Hintergrund ist die Option die Apps- gegen eigene und komplett selbst verwaltete
Backendfunktionen zu betreiben.

Die App wird nach der Anmeldung immer im angegebenen App-Programmverzeichnis
nach den php-Programmen suchen.

Die Option Debug ermdglicht eine zusatzliche Ausgabe in der /var/log/apache2/error_log.
Ist Debug mit dem Wert ,t“ besetzt und befindet sich im Eingabefeld darunter eine
ProcessCoach-Userkennung, werden Aktionen mit dieser Kennung zusatzlich und
detailierter protokolliert.
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Mail
Firma  Server ~ Mall = Cllent  APP-Funktionen Sicherheit  Dokumente Karten  Whitelabel mrp Konfiguration Backend-Anbindung
Mail-Server
Mail-Sender (muss in Benutzerverwaltung existieren)
Mail-User
Mail-Passwort
Port 25
Debug [ smtp_debug
SMTP auth smtp auth

SMTP secure (tls)

TestMail Testmalil versenden

Konfiguration speichern

Diese Seite dient der mail-Server-Konfiguration.

Der Name des Mailservers

Der Mail-Sender ist eine Benutzerkennung, die als Absender fur versendete eMails
verwendet wird. Diese Kennung muss!! existieren, muss aber nicht aktiv sein.

Die Eingabe des Mail-User und das Mail-Passwort bezieht sich auf eine mdgliche
Kennung/Passwort fir den Mailserver.

Die weiteren Eingaben wie Port, SMTP auth und so weiter hangen von den Zugangsdaten
des verwendeten Mail-Server ab.

Mit dem Hackchen ,smtp debug” und dem Button ,Testmail versenden® kann eine Testmail
versendet werden um die Funktionalitat des Mailservers sicherzustellen und zu testen.

Der ProcessCoach kann an verschiedenen vordefinierten oder auch individualisierten
Stellen, Info-mails oder Weiterleitungen per mail versenden.
Die Zugangskennungen werden auf dieser Seite hinterlegt.
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Client
Firma Server Mail Client APP-Funktionen Sicherheit Dokumente Karten Whitelabel mrp Konfiguration Backend-Anbindung
Lizenzschliissel License ok Verwendet: BASIS: <1> MRP: <0> Vorhanden: Basis: <1> MRP: <0>
Offline-Sync Moffline-Sync
Module BModule
erlaubte Endgerite Apple i0S () UWP (J Android & Browser
Gesendete Dokumente zusazlich am Gerat sichern
minimale Verbindungsqualitat, sonst wie offline(iOS ) 2GEdge 3GUMTS 4GLTE 5G WLAN

Konfiguration speichern

Alle Einstellungen, die nur fur ProcessCoach2 relevant sind werden zu Ende des
Jahres aus der Konfiguration entfernt.

Das Feld LizenzschlUssel zeigt die aktuell verfligbaren Lizenzen an.

Offline-Sync ist nur flr ProcessCoach?2 Installationen relevant und definiert die Moglichkeit
Daten offline auf dem Device zu halten und zu speichern.

Barcode-Leser ist nur fur ProcessCoach?2 Installationen relevant.

Adressbuchsuche ist noch nicht aktiviert. Steuert und aktiviert den Zugriff auf das lokale
Adressbuch am Gerat.

Module aktiviert oder deaktiviert die Anzeige von definierten Modulen. Diese Einstellung
uberschreibt alle dennoch definierten Links auf Webseiten oder andere Apps.
Sie qilt fur alle Apps.

erlaubte Endgerate erlaubt die Festlegung, welche Endgerate in der Lage sind, sich
anzumelden. Ist nur UWP markiert, konnen sich andere Endgerate nicht anmelden.

Gesendete Dokumente zusatzlich am Gerat sichern, ermdglicht unter iOS eine
zusatzliche, separate Speicherung der Dokumente am Endgerat.

Minimale Verbindungsqualitat, sonst wie offline(iOS) erlaubt die Festlegung unter iOS
ab welcher Verbindungsqualitat die App im Online bzw. Offline Modus arbeitet.
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App-Funktionen
Firma Server Mail Client APP-Funktionen Sicherheit Dokumente Karten Whitelabel mrp Konfiguration Backend-Anbindung
Anzeige in der App
(J Toolbar statisch anzeigen (PC4) (J Open in (andere APP - PC2-PC4)
(J Button zur Datensicherung (PC2 / PC4-i0S)
(J Suchoption im Dokument (J erweiterte Eingabeunterstiitzung (PC4 i0S)
Signaturen mit Auswahl Mitarbeiter/Kunde (PC4 iOS) (J Kartenzahlungen mit iZettle Kartenleser (PC4 i0S)
numerischer Wert - Auflésung bei Fotos (z.B. 20 Prozent) optionale Buttons zur spezifischen Suche
Konfiguration speichern
Toolbar statisch anzeigen PC4 iOS Kopf und Fusszeile mit den Funktionen kénnen
dynamisch oder statisch angezeigt werden. Dynamisch
bedeutet mehr Platz, statisch bedeutet stetige
Verfligbarkeit der Funktionen.
Open in PC2/PC4 Das geodffnete Dokument kann an andere Apps
iOS Ubergeben werden. z.B. mail
Suchoption im Dokument PC2/PC4 Der Menupunkt der Suche in Datenbestéanden wird

angezeigt / nicht angezeigt.

Signaturen mit Auswahl Mitarbeiter/Kunde |PC4 iOS

Es erfolgt eine Abfrage ob mit Mitarbeiterunterschrift und
Passwort oder mit Standard-Zertifikat unterschrieben
werden soll. Standard —> mit Auswahl

Auflésung bei Fotos (in Prozent) PC2/PC4 Um die Ubertragung der Dokumente zu optimieren
koénnen die BildgréRen reduziert werden.

Button zur Datensicherung PC2 (PC4 Ein spezieller Button zur Datensicherung kann eine

iOS) manuelle Datensicherung erfolgen.

erweiterte Eingabeunterstutzung PC4 iOS Die Auswahl von List oder Combofeldern wird
benutzerfreundlicher dargestellt. (ggf .kein Acrobat-
Javascript Kompatibilitat bei event.change und
event.value)

Kartenzahlungen mit iZettle Kartenleser PC4i0OS Aktivierung der Option eine Kartenzahlung anzustossen

optionale Buttons zur spezifischen Suche PC2

Alle Einstellungen, die nur fur ProcessCoach2 relevant sind werden zu Ende des

Jahres aus der Konfiguration entfernt.
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Sicherheit
Firma Server Mail Client APP-Funktionen Sicherheit Dokumente Karten Whitelabel mrp Konfiguration Backend-Anbindung
User-Autologon fuser-Autologon
Timeout (max. Zeit zur Ubertragung von Dok.in Min.) 0
Logout nach x Sek.
Anmeldezeit (Start) 00:00 ®
Anmeldezeit (Ende) o
Ort
Breitengrad D’
Radius in meter 0
Logout bei Offline O
Logout ohne GPS O

Passwort fur Client-Zertifikat

User-Autologon: Hiermit wird festgelegt, ob sich der Benutzer bei jedem App-Neustart
erneut anmelden muss, oder ob die Daten der letzten Anmeldung verwendet werden
sollen.

Hinweis: Anfanglich wird haufig aus Griinden der Datensicherheit und des Datenschutzes
jede Verwendung mit einer erneuten Authorisierung angefordert. Im laufenden Betrieb
stellt sich sehr haufig die mangelnde Benutzbarkeit heraus. Wie diese Option verwendet
wird ist von Mandant zu Mandant unterschiedlich und sollte zu Beginn offen diskutiert und
festgelegt werden.

Timeout: Dauert die Ubertljagung von Dokumenten von der App zum Server langer als die
angegebene Zeit, wird die Ubertragung abgebrochen und die Dokumente stehen im
Ordner ,noch nicht gesendet”.

Logout nach x Sek. Veranlasst eine Abmeldung nach x Sekunden (iOS)

Anmeldezeit (Start) und Anmeldezeit (Ende): Diese Werte werden nicht standardisiert
verwendet und sind zur Verwendung in individualisierten Anmeldefunktionen gedacht.

Breitengrad Langengrad — Radius in meter
Fir iOS Gerate kann der mdgliche Ort der Benutzung festgelegt werden in dessen Radius
die App funktioniert.

Passwort fiir Client-Zertifikat: ein eigenes Passwort kann fur die Erstellung eines
Zertifikates flr eine Unterschrift fir Kunden festgelegt werden. Wird kein Passwort
hinterlegt, wird ein System-Passwort verwendet.
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Button Unterschriftszertifikate fur Kundenunterschrift erneuern: Damit wird ein neues
Zertifikat erstellt und bei der nachsten Anmeldung von den Clients geladen
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Firma Server Mail Client APP-Funktionen Sicherheit Dokumente Karten Whitelabel mrp Konfiguration Backend-Anbindung
JavaScript (global) function PG_back( {

app.launchURL("pclaunchz/");
return;
}

function PC_send) {
app.launchURL("rdintegration-back://dolt");
return;

}

function PC_sendAlternative() {

this.mailDoc({

buUl: false,

cTo: "[[MAIL]]",

cSubject: "Process Coach Dokument"
"
var sub = this.getField("submit");
sub.display = display.hidden;
app.launchURL("[[HOST]]" false);
return;

Ausgangsverzeichnis
fir die Dateiablage

Konfiguration speichern

Im der Definition von Dokumente wird festgelegt wie Dokumente Ubertragen werden
sollen, wenn sie nicht von einer der ProcessCoach Apps gesendet werden.
Grundsatzlich wird hier globales Acrobat-Javascript hinterlegt.

Bei Dokumenten, die nicht von den Apps aufgerufen werden wird vom ProcessCoach
Server bei Auslieferung des Dokumentes ein ,Senden“-Button eingefugt.

STADTWERKE
i FORCHHEM &
Hausanschlussaufnahme — MSB Strom g
Stralle, Hausnummer: I EI]—_”_
Ramarkimaan: [ =l

Die Funktion: sendAlternative steuert wie und wohin die Daten oder das Dokument
versendet werden sollen. Die Daten kénnen direkt an ein ProcessCoach Backend
gesendet werden oder via eMail an eine fest hinterlegte eMail Adresse.

Als Parameter sind bei direkter Zustellung zu einem ProcessCoach Server: USER,
FORMNR,MANDANT notwendig. Im Beispiel ware der servername.de zu tauschen. Der

Rest mit [ und so weiter ist genau so zu verwenden.
function PC_sendAlternative() {

try {
this.submitForm({ cURL:
"https://servername.de/ProcessCoach/pdf/getPDF.phpuser=[USER]&formnr=[FORMNR]&mandant=[MANDANT]",
cSubmitAs: "PDF" , cCharSet: "utf-8" });
} catch (e) {app.alert("error sending document" );}
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}
Karten
Firma Server Mail Client APP-Funktionen Sicherheit Dokumente Karten Whitelabel mrp Konfiguration Backend-Anbindung
Kartendienst OpenstreetMap
Maps APl Key
Koordinaten immer senden? nein v
Bewegungsverlauf letzte Position ¥

Far die Verwendung von Kartendiensten ist die notwendige Voraussetzung, Geo-Daten
vom Gerat an den Server zu Ubertragen.

Mit der Firma ist abzustimmen ob dies gestattet ist und sicherzustellen, dass die
Verantwortung fur die Nutzung von GeoDaten bei der jeweiligen Firma liegt. Die jeweiligen
Endgerate sind auf die jeweilige Ausgangssituation per Konfigurationseinstellungen
anzupassen.

Beide Kartendienste bendtigen einen API-Key, der den Zugriff auf den jeweiligen Dienst
erlaubt und sicherstellt. Die Verbindung zu den Diensten muss!! vom Kunden veranlasst
und verwaltet werden. Es kdnnen hierbei Kosten entstehen, die von Kundenseite bekannt
sein mussen.

Die Koordinaten werden bei entsprechender Hinterlegung auf den Endgeraten bei
ProcessCoach 4 Apps bei jedem Login, Datenanforderung, Online-query und Dokument-
Sendevorgangen Ubertragen.

Whitelabel

Firma Server Mail Client APP-Funktionen Sicherheit Dokumente Karten Whitelabel mrp Konfiguration Backend-Anbindung

Whitelabel Farbe

Whitelabel Farbe - secondary

Whitelabel Logo Datei auswéhlen | Keine ausgewahit kein Logo CJ

Konfiguration speichern

Hier kann eine Kundenspezifische Farbe sowie ein Kundenlogo hinterlegt werden.
Die Farben werden im Format #006698 eingegeben.
Das Kundenlogo sollte die Hohe von 60 Px nicht Uiberschreiten.
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mrp Konfiguration

mrp

mrp bedeutet mobile-resource-planning und kann eine Plantafel fir Mitarbeiter verwalten.
Die Aktivierung von mrp bendtigt eine gesonderte Lizenz.

Die Arbeitsansicht auf Browser bzw. Verwaltungsseite sieht folgendermassen aus.

F\ h\ F d
- EEEnnnn

fiheuts | > w> icht | Abeitswoche
Mo, 07 September 20 Di, 08 September 20 Mi, 08 September 20 Do, 10 September 20 Fr, 11 September 20 Sa, 12 September 20 So, 13 September 20
fritz@mode fritz@mode fritz@mode fritz@mode fritz@mode fritz@mode fritz@mode
08:00 _q.

Schulung und Workshop

Mittels Button mit Personensymbol kann eine Gruppe oder einTeam ausgewahlt werden.
Der Name der Gruppe oder des Teams resultiert aus der Bezeichnung der Abteilung aus
der Benutzerverwaltung. Hier kdnnen mittels Mausklick Aufgaben erstellt und definiert
werden. Die Verwaltung, welche Daten angezeigt werden sollen, welche Arbeitsprozesse
bertcksichtigt werden wird Uber die mrp Konfiguration sowie im Zugriff Gber die Zuordnung
von Benutzerrollen verwaltet.

Die Rolle mrp besagt, dal® der verwaltete Benutzer Arbeitsdokumente und Auftrage
erhalten kann.

Die Gruppe mrp_modify besagt, dal der Benutzer auch Termine erstellen und
verschieben, modifizieren oder I16schen kann.

Die Gruppen mrp_collectorder und mrp_warehouse erlauben spezielle Auswertungen und
konnen fur Kundenindividuelle Anpassungen verwendet werden.
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mrp_collectorder Nicht erlaubt
oy
mrp_warehouse

Die Detail-Verwaltung der jeweiligen Termine kann Kundenindividuell erfolgen.
Anbei zuerste das Standard-Beispiel

rnin 1000 Verscieben :
Service v M\:L Upload eir/ausblenden

Auftragsnr: 12345

Name: Fritz Kramer

St
PLZ/Od:

Phene:

Nummer.

Schulung und Workshop

Baschreloung:

und ein kundenindividuelles Beispiel.

Termin: Baustellentrupp 1 HSK 09.09.2020 08:00 - 15:00

Typ: Elektroarbeiten v

Kuhn Wandheizung ¢
S Lewing&Kraus
Heizung  Sanitir  Elektro
4
Kdnr:
Beschreibung: Vor/Nachname: :
S —
4 ot [ | )

Speichem  Termin Léschen

zuriick
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mrp — Konfiguration

Firma Server Mail Client APP-Funktionen Sicherheit Dokumente Karten Whitelabel mrp Konfiguration Backend-Anbindung

Standardanzeige Anzahl Wochentage
manuelle Anlage von Auftrage erlaubt

nein v

Zeit von bis (Uhrzeit in Stunden)

Ubergabe der Auftrage der ndchsten xx Tage

Sortierung der Auftrage in der App ~ Anzeige in MRP / Standard-Formular

absteigend
mrp Kalender Ubertragen cal - nain ~ Fertig Offen Fehler
Termintyp 1 ocker (z.B. Montage, Urlaub, Fahrtzeit usw.) - (wird zu einem Auftrag ja/nein) |
Ja v
Termintyp 2 blau o O
Ja v
Termintyp 3 grin o O
Ja v
Termintyp 4 rot o O
Ja v
Termintyp 5 braun o O
la h
Termintyp 6 gelb o O
la h
Termintyp 7 weiss o O
la h

mrp Konfiguration speichern

Standardanzeige Anzahl Wochentage: 5 bedeutet von Montag bis Freitag, 7 bedeutet
von Montag bis Sonntag

manuelle Anlage von Auftrage erlaubt: Dirfen Auftrage Uber die Browseransicht
eingegeben werden oder nur Uber eine Schnittstelle zu einem anderen System.

Zeit von bis (Uhrzeit in Stunden) : von wann bis wann soll der Kalender in Stunden
angezeigt werden. 7 18 — sieben bis achzehn Uhr.
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Ubergabe der nichsten xx Tage: Es werden nur Auftrdge/Dokumente an die Endgerate
ubertragen, die in den xx Tagen definiert sind.

Sortierung der Auftrage in der App: der neueste oder der alteste zuerst?
mrp-Kalender libertragen: Soll der Kalender separat an den Benutzer Ubertragen
werden? Wenn ja in welchem Format.

Termintyp 1 .... bis Termintyp 7:

Jeder Termintyp hat eine eigene Farbe und ein eigen zugeordnetes Formular.

Fertig Offen Fehler ist in den aktuellen Versionen nicht standardmassig aktiviert.

Es dient dazu, um default-massig 3 Felder im Kopf des Dokumentes einzublenden, die
Fertig, Offen, oder Fehler kennzeichnen lassen. Je nachdem wie ein Formular
zuruckkommt kann daraufhin der Prozess beendet oder auch eskaliert werden.

Backend-Anbindung

Es wird ein Standard-CRM-system definiert, auf das bei customizing Projekten zugegriffen
werden kann. Hier wird der Name definiert.

Firma Server Mail Client APP-Funktionen Sicherheit Dokumente Karten Whitelabel mrp Konfiguration Backend-Anbindung
CRM-Adressdaten
url
technischar Liger friz@modern-paper.de
Passwort - technischer User

ABBYY Kennung

ABBYY Passwort

Anzeige gekauftes / verbrauchtes Volumen

weitere Account-Daten Speichemn

Die Url spezifiziert die Erreichbarkeit unter der das System erreichbar ist; z.B:
https://first.dochouse.de/dochouse/server4.nsf

Damit korrespondierend die Benutzerkennungund Passwort mit der auf das System
zugegriffen werden kann.

Abbyy Kennung — Passwort

Der ProcessCoach kann uber den Dienst von Abbyy Visitenkarten lesen und
interpretieren. Ein Bild einer Visitenkarte wird fotografiert, an Abbyy Ubertragen und die
erkannten Ergebniswerte zurrick in das Formular geschrieben.
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System Lizenz

Ubersicht Dokumente Verwaltung Lizenz Sicherheit

Mandant/Datenbank Typ Anzahl qgultig von qglltig bis

Lizenzen erwerben

An dieser Stelle werden die Lizenzen gepflegt. Mit dem Button Lizenzen erwerben wird der
folgende Dialog gestartet. Es ist nur fur modern-paper oder dochouse maoglich Lizenzen zu
beantragen und zu hinterlegen. Dazu ist ein spezielles Passwort notwendig.

Der Dialog ist im weiteren selbsterklarend.

Lizenzen

Sie kénnen hier direkt Lizensen erwerben und aktivieren.
Bitte beachten Sie die aktuell giltige Preisliste.

Mit Anforderung kemmt ein Kaufvertrag zustande und die Ubertragung der Lizensschiissel werden als Nutzungs Lizensen fir dewerden in Rechnung gestelit.
Mit der Anforderung erkennen Sie die allgemeinen Geschéftsbedingungen an. AGB

Lizenztyp EECIre M mobile resource planning  Web - Browser

Anzahl User

|

Mandant schulung

Giiltig von: dd.mm.yyyy
bl: dd.mm.yyyy

Passwort

Lizenzen anfordern
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& c & goto2.my-mobile.services/ProcessCoach/verwaltung/create_lic.php o 3 o [:]

i Apps PC3Pre Coac.. W Deepl Ubersetzer mP s i o & use cop-star Google Play Cons... @8 Partner Center Mi... »
) ? a2 2 Auf goto2.my-mobile.services wird Folgendes angezeigt: 2 B »

schulung  fritz@modern-paper.de Kostenpfiichtige Bestallungl! ; 2 Profil G Abmelden Ver: 2020-09-07_V.4.4.443

[ Dokumente Lizenzen

A Gesendet
Mandant:  schulung

Modul: basis
glltigvon:  2020-04-04
gutigbis:  2021-05-01
Anzahl User: 11

i mobile resource planning
'@ Dokumentverwaltung

A Benutzerverwaltung

A Module bANIX2IKZWSOljoi pY1ZhcOVHIiwIbWFUZGFUAGIBINNjat YmFza
XMILCJ2YWxPZFImematljoiMAyMCOWNCOWNCISINZhb GIKX3VUAGIsljeIMAYMSOWNSOWMSISINF 1 YW502XR5X3
B Datenbank VzZXJZljoxMSwIZGVth19tb2RIljpmYWxzZSwic3RhbmRhb GIUZSIEZmFsc2UsinJiZ2tleSI6mdvdGayLm15LWIVY

misZS5zZXJ2aWNIcylsinBhe3N3b3Jkljol I XUJmRCZEb2khin0=
¥ Konfiguration

@ system
® Systemprotokoll

W Mandantenverwaltung

Benutzer anlegen

Benutzerlbersicht Benutzer anlegen Benutzer im-/exportieren Gerateverwaltung
Suchen
D v  Anrede Name, Vorname E-Mail Abteilung Telefon Berechtigung
Goach, Process fritz@modern-paper.de 40 QM
1 bis 1 von 1 Eintragen
9 Erste Zuriick Nachste Letzte

Als erster Benutzer wurde der Systemverwalter angelegt. Dieser hat ausschiesslich
Userid, und den Standardnamen Process Coach.
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Benutzerlbersicht Benutzer anlegen Benutzer im-/exportieren Gerateverwaltung

User-ID / Passwort Password

Alias alternativer Name o]

Mandant / Firmenname / Personalnr:  schulung

Anrede: Herr -

Vorname / Name: Vorname Name
Abteilung / AD-Name:

Strafe:

Postfach:

Land/Postleltzahl/Ort: I:l \:l
Mobilnummer / Telefon:

Telefon / Telefax:

Geschaftsfihrer

Register / Nr.

Administrator: O

Die Daten fur User-ID sind obligatorisch. Ohne Benutzerkennung in einem gultigen
eMailformat kan kein Benutzer angelegt werden. Dazu muss ein Passwort angegeben
werden. Wird kein Passwort angegeben, erzeugt das System ein eigenes Passwort, das in
der eMail zum Anwender hinterlegt wird.

Alias alternativer Name bezieht sich auf eine Art Nickname, der fur die Formularbefullung
verfugbar ist. (PC_userAlias)

Kamerasymbol : Hier kann ein Bild, das den Benutzer spezifiziert hochgeladen werden.
Dieses Bild wird immer dann in ein Dokument eingebunden, sofern ein Buttonfeld mit dem
Namen PC_user_image vorhanden ist.

Alle weiteren Felder sind beschreibend fiur den Benutzer und stehen mit inren Werten zur
Dokumentbefullung zur Verfigung.

Das Feld AD-Name wird zur Anmeldung in einem AD verwendet. Dazu ist ein spezielles
Login-Skript erforderlich.
Magliche Feldnamen:

PC_userId
PC_userAlias
PC_userFirma
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PC_userRegister

PC_userRegisterNummer

PC_userGeschaeftsfuehrer

PC_userNachname

PC_userVorname

PC_userName (Nachname Komma Vorname)

PC_userVorNachname (Vor und Nachname ohne Komma)
PC_userPlz

PC_userOrt

PC_userStrasse

PC_userPostfach

PC_userLand

PC_userTelefon

PC_userMobil

PC_userTelefax

PC_userAddress (Vorname Nachname\nStrasse\nLand PLZ Ort)
PC_userAddress2 (Vorname Nachname\nStrasse\nLand PLZ Ort)
PC_footer (Vorname Nachname am: dd.mm.YYYY)

Zu der Benutzerverwaltung gehoéren optional Zugangskennungen und Zugangsdaten zu
anderen Systemen. Uber diese Accountoption kénnen fiir jeden Benutzer diese
Zugangsdaten verwaltet werden. Einige Daten kdnnen auch direkt in der App vom
Benutzer selbst verwaltet werden.
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Account

User ProcessCoach:

Account:

Name flr diesen Account:

Key:

Account-Passwort:

AccountObject:

Speichern zuriick

uber die Funktion :

require_once(,accounts.class.php®);
$a = new account($userid);
$a->getAccount(,accountname”);

kann die Zugangskennung fur Individualisierungen verwendet werden.
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Rollen
Recht “  Rechtestatus
allowDistribution [ Nicht eraubt |
configuration [ Nicht erlaubt |
data_upload [ Nicht ertaubt |
database [ Nicht eraubt |
document_administration [ Nicht eraubt |
logging [ Nicht ertaubt |
module_configuration [ Nicht eraubt |
modules_office1 [ Nicht erlaubt |
modules_office2 [ Nicht eraubt |
modules_sales1 [ Nicht eraubt |
Recht “  Rechtestatus
modules_sales2 [ Nicht eraubt |
modules_servicel [ Nicht ertaubt |
modules_service2 [ Nicht edaubt |
mp [ hich onu |
mrp_collectorder [ Nicht eraubt |
mrp_modify [ Nicht erlaubt |
mrp_warehouse [ Nicht ertaubt |
push  Wictit ertaub |
gr_code [ Nicht erlaubt |
system [ Nicht eraubt |
Recht +  Rechtestatus
tickets [ Nicht ertaubt |
user_rights [ Nicht ertaubt |
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configuration

Anzeige und Verwendung Konfiguration

data_upload

Anzeige und Verwendung Daten hochladen

database

Anzeige und Verwengung Datenbank

document_administration

Anzeige und Verwendung Dokumentverwaltung

logging

Anzeige und Verwendung Systemprotokoll

module_configuration

Anzeige und Verwaltung Module

modules_office1

modules_office2

modules_sales1

module sales2

Verwendung fur Individualisierungen: z.B.
if( hasRole ( 'PC_modules_office ) ) {
}

mrp

Anzeige und Verwendung von mrp

mrp_collector

mrp statistiken

mrp_modify

mrp Eintrage selbst erstellen

mrp_warehouse

Bestimmte mrp Eintrage, Tickets

push Erlaubt das Senden von Push-Notifications
qr_code Veraltet — wird nicht mehr bendtigt

system Anzeige und Verwendung von system

tickets Anzeige und Verwendung von ttickets
user_rights Anzeige und Verwendung von Benutzerechten

send_via_web

Fahigkeit Dokumente per mail in Browserlogik zu
senden

Weitere Rollen konnen erstellt werden. Rollen sind fiir alle Mandanten auf dem

System sichtbar und konfigurierbar.
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Anlage eines Modules

Moduliibersicht Modul anlegen

Modul anlegen

Sprache de en fr @t es pt hr

Mobil: O

Desktop:

interner / externer [ intern
Browser (i0S):

Rechte: "
Titel:

leon: asterisk v

URL:

Ein Modul ist ein Link, der Mobil und/oder auf dem Desktop sichtbar ist.

Fir gewdhnlich sind es Links zu Firmenseiten, ProcessCoach Erweiterungen oder zu
anderen Apps wie Zoom, mail oder viele andere Apps, die direkt vom ProcessCoach
aufgerufen werden sollen. Die Option des LaunchUrl einer anderen App steht nur unter
iOS zur Verfiugung und bendtigt die Aktivierung des interner/externer Browser.

Die Sichtbarkeit des Modules kann auf bestimmte Rollen eingegrenzt werden.
So kdnnen unterschiedliche Benutzer oder Benutzergruppen unterschiedliche Module
erhalten.

Der Titel legt die sichtbare Anzeige in der App oder Browser fest.
Das Icon hat Bedeutung fur die Verwendung des Symboles, wird aber nur von
ProcessCoach2 unterstutzt und wird zu Ende des Jahres wegfallen.

Die Url legt das Ziel fest. Entweder https://...... oder beispielsweise
zoomus://zoom.us/join.........
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Datenbank Daten bereitstellen

Daten bereitstellen DB-upload Verlagen

Daten bereitstellen

Gililtig bis:
Valid until

Suchen

Bitte warten...
Wiry getaue L.

0 bis 0 von O Eintragen Erste Zuriick Néchste Letzte

Hier kénnen Daten zur Suche und zur Befiillung von Dokumenten bereitgesetelit werden.

Um welche Daten handelt es sich denn?
‘Kundenadressen A

Wable die xis/xlsx/ods Datei mit den Daten aus.
(Denke an die Kopfzeile)

Datei auswahlen | Keine ausgewahit

‘ Bereitstellen / hochladen

gewdhlt wurde Kundenadressen

werden Zuordnung getroffen.

Das Markierfeld Suche bedeutet, dass nach diesem Feld gesucht werden kann. Es muss mindestens ein Suchfeld ausgew#hlt werden. Mehr als 5 Felder sind aus Griinden der Ubersichtlichkeit nicht empfehlenswert.

Display bedeutet, dass dieses Feld als Selektionswert zur Auswahl angezeigt wird. Es handelt sich um den Wert, der in der Liste angezeigt wird. Mindestens ein Feld muss ausgewahlit werden.

Bezeichnung ist der Spaltenname aus der Ubergebenen Datendatei.

Zuordnung bedeutet, dass in der Kurzdarstellung am Beispiel einer Adressanzeige, der Name, Telefonnummer und so weiter formatiert angezeigt werden.

Suche Display Bezeichnung Zuordnung

(] (] Name2 v
Name Nachname v
O Vorname Vorname v
O O Strasse Strasse v
Ort Ort v
(] (] PLZ Postleitzahl v
O O Land v
(] (] Telefon Telefon v
(m] (m] Mobil Mobil -
O O eMail eMail v
O O PC_sendForSign v

Die Datenversorgung eines PDF-Dokumentes kann auf mehrere verschiedene Arten
erfolgen. Eine Mdglichkeit besteht darin Daten aus einer Excel-Datei hochzuladen und die
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Zuordnung einer Kopfzeile zu verwenden.

A B C D E E G H J K 1E M
1 |Name2 Name Vorname  Strasse Oort PLZ Land Telefon Mobil eMail PC_sendForSign
2 Eheleute Kramer Doris und Fri Am Anger 18 Petersauract 91580 D 09872 -9556.0176-23644802 fkramer@m¢fkramer@modern-paper.de
3 |Herr Eckard Michael Schwarze Acker 25 Kiirnach 97273 D 23 +49 1717645745 michael,eck!michael.ecke rd@organisati ung.co
L
4 Frau Elsbeth Wolfsgruber Vestenberg
5 Herr Frank Rabel Kronacher StraBe 41 Bamberg 96052 b +49 (0) 1522 - 6194014 frank.rabel @ frank.rabel @ rwc-managementconsulting.de

6

Lo o N

Die Anzahl der Spalten ist willkurlich. Die Spalteniberschriften reprasentieren die
Feldnamen des PDF-Dokumentes.

Auf diese Weise kdnnen ohne weitere Anbindung auf einfachste Art und Weise Daten, ob
Adresslisten oder Materialllisten oder .... im ProcessCoach verwendet werden.

Es kdnnen mehrere Datenbestande sowohl online als auch offline am Gerat verwendet
werden.

Ein ,Standardmatching” legt die Optionen fur eine Suche fest. Wie viele Felder gesucht
werden konnen und welche Suchkriterien verwendet werden.

Uber das Men( kénnen sowohl Dokumente zugeordnet werden als auch Berechtigungen
hinterlegt werden, wer welche Datenbestande sehen und/oder am Gerat mitfuhren darf.

Nachfolgende Beispiele

Daten bersitstellen

Suchen
Gilltig bis:
Valid until M Anzahl / Count Bezeichnung / Description
von APl verwaltet 4 53 20.08.20 5 Projekte_Fenster
o NN | 31.12.00 4 Kundenadressen
1 bis 2 von 2 Eintrégen Erste Zurlick - Nachste Letzte

Installation ProcessCoach auf Ubuntu 20.04.3
Version 1.2 —30.08.2021


mailto:info@modern-paper.de

E-mail: info@modern-paper.de - www.modern-paper.de

Modern
Paper

Giiltig bis:

Valid until Anzahl / Count Bezeichnung / Description
e 4sk 31.12.00 31 UFA
von APl verwaltet @  31.12.00 1 FastBill Azubi - Development - Geschéftsfiihrung - von APl verwaltet
ToHk 31.12.00 2 Adressen_wg_Lieferschein
Ko X 31.12.00 29 Test_Musiker test -
To@#Hk 31.12.00 3 Trafostationen test -
e 4#k 31.12.00 8 Demo_mit_Listbox
T4+Ek 31.12.00 14 DemoDaten_Docuvita test -
m® A4k 31.12.00 2 ChristofsDaten CEO -
T4k 31.12.00 13505 MANGOLD Development -
e A4k 31.12.00 10 Textbausteine

Datenversorgungen konnen auch uiber API erfolgen. Hierzu muss eine andere
Datenquelle per Programmierung angebunden werden. Diese Anbindungen werden
separat ausgewiessen.

Anlage eines ersten Formulares
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-1
Formnr: Allgemein weitere Bearbeitung Feldeigenschaften Besonderheiten Datenversorgung Sicherheit Sprachen individuelle Steuerung ~

Beschreibung

wg. Dokumentation/Info!

Menueintrag (Neu?) Process Coach Admin (0) v

Datei/Vorlage

- — Dokument (Standard) fiir 9 Zoll und grosser
Client aktualisieren
Datei auswahlen | Keine ausgewahit

(Version: - NR: )

Dokument fiir Tablet mini,
Dokument fiir Handy bis 6 Zoll
.ODT Original zur automatischen Konvertierung

Generator

Dokumententyp B SOV Template  ohne Datenbeflllung ~ XLS Vorlage ~ VCR-Standard  ticketing  externe Definition

Ablage in Verzeichnis

Dokumentenname (speichern)

Wenn Bedingung erfllt ist:

Weiterleitung PEECCE il zur Ablage  per E-Mail  per Telefax
eMail Versand unveranderbar druckoptimiert

Weiterleitung an

O Kopie per E-Mail an Verfasser
Folgeprozess Check []  (opt.) Folgedokument - formnr \:I
Konfiguration speichern [l NG EY]

Nachsten Mandanten anlegen
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Mandantentiibersicht Mandant anlegen Superadministratoren

Neuen Mandant anlegen

Firmenname:
Datenbank-Name:
Datenbank-Nutzer:
Passwort:

Passwort-Bestatigung:

Anmelden als der vorher definierte DB-User:
Wichtig: Konfiguration im Menupunkt Konfiguration — Tab — Server
ggf. Mail-Server Konfiguration

Server https://192.168.100.132/

alternativer Server fiir Dokumentenversand

App Programmverzeichnis https://192.168.100.132/ProcessCoach/app

installation und Inbetriebnahme App

Nach Installation und Anlage eines Benutzers erhalt der Benutzer eine eMail, die aussieht
wie:

Herzlich Willkommen!

Fiir die Installation und Anmeldung im Process Coach erhalten Sie folgende Zugangsdaten.

Der ProcessCoach ist auf iPad/iPhone, auf Android Handy/Tablet und auf Windows UWP verfligbar. Wenn Sie diese E-
Mail auf Inrem iPad/iPhone 6ffnen, miissen Sie nur die nachfolgenden Punkte durchklicken:

*Apple Store 10S
*Google Playstore Android
*Microsoft Store Windows UWP

Bitte &ndern Sie nach der Anmeldung Ihr Passwort.
lhre Zugangsdaten:

Die erste Registrierkennung- erste Eingabe: (123452)
Ihr Name:lol(@amodern-paper.de
Ihr Passwort: lola

Apple User nur hier klicken: Start

Wir wiinschen viel Erfolg mit dem Process Coach.
Haben Sie Fragen? Zbégern Sie nicht und fragen Sie direkt bei uns nach
Process Coach Support Team

Installation ProcessCoach auf Ubuntu 20.04.3
Version 1.2 —30.08.2021


mailto:info@modern-paper.de
mailto:info@modern-paper.de
pc4launch://login?server=123452&email=fritz@modern-paper.de&password=rfiadmin&regKey=4e199b02a5872f
mailto:fritz@modern-paper.de
https://www.microsoft.com/store/apps/9NJ8VR40N8V8
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.modern_paper
itms-apps://itunes.apple.com/de/app/Processcoach-4/id1451700053?mt=8

E-mail: info @mode n-pape de ode pape de % Ml) r
I . - WWW. - r.

Der Benutzer erhalt seine Zugangskennung und das vergebene oder generierte Passwort.
Unter iOS am iOS Gerat, wird zuerst die App uber den Link zum Apple Store geladen und
danach Uber den Link:

Apple User nur hier klicken: Start

automatisch angemeldet mit dem Hinweis das Passwort zu wechseln.

Der Installationsvorgang fir Android und Windows UWP ist ahnlich, jedoch nicht inclusive
automatischer Anmeldung.

Die Registrierungskennung — im Beispiel 123452 muss manuell eingegeben werden. Wird
unter iOS der Link nicht verwendet, dann muss dies ebenfalls unter iOS erfolgen.

Alle verfugbaren und zugewiessenen Verzeichnisse und Module werden angezeigt und
kénnen verwendet werden.
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